
GESTION D’INTERVENTION

CHECKLIST

PLANIFICATION

ORGANISATION

Définir les objectifs 

Quantifier les ressources 

Définir les risques et mesures préventives 

Identifier les contraintes (normes...)

Déterminer les délais et les échéances 

EXÉCUTION

SUIVI & ANALYSE

Constituer les équipes 

Définir les rôles et responsabilités 

Communiquer les indicateurs à atteindre

Mettre en place un outil de communication 
pour remonter les données terrain

Assigner les tâches et planifier leur exécution

Assurer la mise en oeuvre : présence...

Gérer et mesurer l'utilisation des ressources

Résoudre les anomalies et alerter les 
parties concernées

Communiquer l'avancement du projet 

Suivre le respect des normes qualité 

Mesurer l'avancement des tâches réalisées

Identifier les points bloquants et mettre 
en place des actions correctives

Analyser les résultats 

Réaliser un reporting client précis 

Ajuster vos process métiers 


